Regulamin

Serwisu Motley

§ 1. Definicje

Terminy uzyte w Regulaminie Serwisu Motley majg nastepujgce znaczenie:

1. JAVRO 2 — JAVRO 2 Spétkag z ograniczona odpowiedzialnoscig z siedzibg w Katowicach przy ul.
Zbozowej 10, wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
Katowice-Wschdd w Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy KRS, pod Numerem KRS 0000335460,
REGON: 241243380, NIP: 9542681366, kapitat zaktadowy: 2.573.400,00 zt;

2. Kontrahent — przedsiebiorca w rozumieniu art. 43! kodeksu cywilnego wspétpracujgcy z JAVRO2
na podstawie umowy o wspdtpracy ktérego Towar prezentowany jest w ramach Serwisu Motley;

3. Serwis Motley - prowadzona przez JAVRO2 zorganizowana platforma informatyczno-informacyjna,
dostepna na stronach internetowych: http://www.motley.pl oraz http://www.motley.eu
za posrednictwem ktdrych Uzytkownik moze korzystaé z Ustug Motley;

4. Towar — produkt lub ustuga prezentowane w Serwisie Motley, ktére mogg zosta¢ zamdwione
i zakupione przez Uzytkownika u Kontrahenta;

5. Umowa o $wiadczenie ustug droga elektroniczng/Umowa — umowa o $wiadczenie Ustug Motley
w Serwisie Motley zawarta na czas nieoznaczony pomiedzy Uzytkownikiem a JAVRO2 w trybie
okreslonym w Regulaminie, ktorej przedmiotem jest Swiadczenie Ustug Motley w zakresie i na
warunkach okreslonych w Regulaminie;

6. Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Towaru w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego,
zawierana pomiedzy Kontrahentem a Uzytkownikiem;

7. Ustugi Motley/Ustugi — funkcjonalno$é¢ Serwisu Motley umozliwiajgca Uzytkownikowi
w szczegdlnosci nieodptatne przegladanie asortymentu i cen Towardw, konfiguracje Towaréw oraz
sktadanie Zapytania do Kontrahenta dotyczgcych skonfigurowanych Towardw;

8. Uzytkownik — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej prowadzgca we wtasnym imieniu dziatalno$é gospodarczg lub zawodowsg, lub
dziatajgca w imieniu powyzszych podmiotéw, korzystajgca z Ustug udostepnionych w Serwisie
Motley.

9. Zapytanie — informacja o podstawowych warunkach Umowy sprzedazy nie stanowigca oferty

w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

§ 2. Postanowienia ogdlne



1. Korzystanie z Serwisu Motley przez Uzytkownika stanowi realizacje Umowy o swiadczenie ustug
drogg elektroniczng zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (tekst jedn. Dz. U. z 2017 r., poz. 1219 ze zmianami).

2. Regulamin okresla rodzaj, zakres i warunki swiadczenia Ustug Motley za posrednictwem Serwisu
Motley w szczegdlnosci w zakresie sktadania Zapytania do Kontrahenta w celu zwarcia Umowy
sprzedazy, jak réwniez zasady i tryb postepowania reklamacyjnego.

3. Regulamin jest udostepniony nieodptatnie za posrednictwem Serwisu Motley w sposéb
umozliwiajgcy kazdej osobie w dowolnym czasie jego pobranie, utrwalenie, wydrukowanie
i odtworzenie w niezmienionej postaci.

4. Korzystanie przez Uzytkownikdw z Serwisu Motley ma charakter nieodptatny.

5. Nazwa Serwisu Motley, jego koncepcja, wyglad graficzny oraz bazy danych sg wtasnoscia JAVRO2
i podlegajg ochronie prawnej.

6. Zamieszczone w Serwisie Motley zdjecia i opisy i cenniki Towaru, nie stanowig oferty w rozumieniu
art. 66 Kodeksu cywilnego, a sg jedynie zaproszeniem do sktadania ofert na zawarcie umowy

o $wiadczenie tych Ustug w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego.

§ 3. Zawarcie i rozwigzanie Umowy

1. Regulamin stanowi integralng cze$¢ zawieranych przez JAVRO2 z Uzytkownikiem Umoéw
o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng, ktérej przedmiotem jest Swiadczenie Ustug Motley.
Rozpoczecie korzystania z Ustug objetych Regulaminem i wyrazenie zgody na przestrzeganie
Regulaminu przy uruchamianiu Ustugi przy uzyciu Serwisu Motley jest réwnoznaczne z petng
akceptacjg warunkéw niniejszego Regulaminu oraz z zawarciem umowy o $wiadczenie tych Ustug bez
koniecznosci sporzadzenia odrebnej umowy.

2. Uzytkownik zostanie poinformowany przed zawarciem Umowy, Zze Regulamin jest udostepniony
nieodptatnie za posrednictwem Serwisu w sposdb umozliwiajgcy kazdej osobie w dowolnym czasie
jego pobranie, utrwalania, wydrukowanie i odtwarzanie w niezmienionej postaci.

3. Swiadczenie Ustug Motley ma charakter bezterminowy. Uzytkownik moze w kazdej chwili
zakonczy¢ korzystanie z Ustug. Skutki prawne zakonczenia korzystania z Ustug okreslajg obowigzujace
przepisy prawa, wtasciwe ze wzgledu na charakter prawny swiadczonej Ustugi, a takze okolicznosci

faktyczne.



4. Z zastrzezeniem ust. 5, Umowa o Swiadczenie Ustug drogg elektroniczng rozwigzuje sie
automatycznie bez koniecznosci sktadania dodatkowych oswiadczen wraz z chwilg opuszczenia przez
Uzytkownika stron Serwisu Motley, w ramach ktdrych udostepniana jest Ustuga.

5. W razie ztozenia Zapytania przez Uzytkownika za posrednictwem Serwisu Motley, Umowa ulega
rozwigzaniu z zachowaniem 14-dniowego okresu wypowiedzenia dokonanego przez Uzytkownika lub
JAVRO2.

6. Oswiadczenie o rozwigzaniu Umowy Uzytkownik moze ztozy¢ pisemnie przesytajac je na adres
JAVRO2 — ul. Zbozowa 10, 40-657 Katowice.

7. Umowa moze zostac rozwigzana przez JAVRO2 w trybie natychmiastowym gdy:

a) Uzytkownik narusza postanowienia Regulaminu, lub

b) stwierdzono podanie przez Uzytkownika danych lub os$wiadczen nieprawdziwych, nieaktualnych
badz niepetnych lub tez danych innych osdéb, lub

c) dziatania lub zaniechania Uzytkownika negatywnie wptywajg na dobre imie JAVRO2 lub skutkujg

powstaniem u JAVRO2 szkody.

§ 4. Ogdlne zasady swiadczenia Ustug Motley

1. Serwis Motley stanowi platforme informatyczno-informacyjng stuzgcg Uzytkownikom bedgcym
przedsiebiorcami przegladanie asortymentu i cen Towardw, konfiguracji Towaréw oraz sktadania
Zapytania do Kontrahenta dotyczacych skonfigurowanych Towardéw, ktére po odrebnych
uzgodnieniach z Kontrahentem moga doprowadzi¢ do zawarcia pomiedzy Uzytkownikiem
a Kontrahentem Umowy sprzedazy.

2. W ramach Serwisu Motley umozliwia sie Uzytkownikowi m.in.:

a) uzyskiwanie informacji o Towarach oferowanych przez Kontrahentoéw,

b) poréwnanie cen Towardw oferowanych przez Kontrahentow,

c) konfiguracje Towaréw;

d) sktadanie zapytania do Kontrahenta dotyczacych skonfigurowanych Towardow;

3. Umowa sprzedazy pomiedzy Uzytkownikiem a Kontrahentem odbywa sie na warunkach
okreslonych przez Kontrahenta w jego regulaminie oraz przez powszechnie obowigzujgce przepisy
prawa. JAVRO2 nie odpowiada za dostawe Towaru oraz przebieg transakgji.

4. Na potrzeby niniejszego Regulaminu, JAVRO2 oswiadcza ze:

a) nie jest upowazniony do reprezentowania Kontrahenta ani do zawierania umow lub porozumien,

ani zaciggania jakichkolwiek zobowigzan w imieniu Kontrahenta lub innych podmiotéw wskazanych



przez Kontrahenta i nie jest upowazniony do podejmowania negocjacji w imieniu Kontrahenta
i pomiotow przez Kontrahenta wskazanych;

b) nie jest upowazniony do przyjmowania dla Kontrahenta zaptaty za Towar, ani odbierania
zawiadomien o wadach oraz oswiadczen dotyczacych wykonania umoéw sprzedazy zawartych
pomiedzy Uzytkownikiem a Kontrahentem

¢) niniejszy Regulamin nie okresla tresci umowy sprzedazy zawieranej pomiedzy Uzytkownikiem
a Kontrahentem, w szczegdlnosci nie stanowi on wzorca lub ogdlnych warunkéw takiej umowy
sprzedazy.

6. JAVRO2 nie odpowiada:

a) za realizacje dostawy Towaru w zwigzku z zawartg umowa sprzedazy pomiedzy Uzytkownikiem

a Kontrahentem;

b) z tytutu rekojmi, gwarancji zwigzanych z Towarem i Umowg sprzedazy;

c) za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania przez Kontrahenta.

6. W przypadku niedostepnosci Towaru lub innych przeszkdd wystepujacych po stronie Kontrahenta,
Kontrahent bedzie indywidualnie kontaktowat sie z Uzytkownikiem.

7. Jezeli Ustuga Serwisu Motley wymaga podania przez Uzytkownika okreslonych danych, powinien
on poda¢ dane prawdziwe, doktadne, kompletne i nie wprowadzajgce w btad. Za wszelkie skutki
wynikte z niewtasciwego wypetnienia formularzy Serwisu Motley przez Uzytkownika, w szczegdlnosci
polegajgcego na podaniu btednych lub nieprawdziwych danych, catkowitg odpowiedzialnos¢ ponosi
Uzytkownik.

8. JAVRO2 nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe wypetnienie przez Uzytkownika
formularzy Serwisu Motley, a w szczegdlnosci nie ponosi odpowiedzialno$ci wzgledem oséb trzecich,
ktérych dane zostaty zamieszczone w formularzu Serwisu Motley bez ich wiedzy i zgody.

11. Do obowigzkéw Uzytkownika nalezy, w szczegdélnosci:

- takie korzystanie z Ustug oferowanych za posrednictwem Serwisu Motley, aby nie powodowato to
zaktdcenia dziatania Serwisu;

- takie korzystanie z ustug, ktére nie jest w sposdb oczywisty sprzeczne z zasadami i celem
funkcjonowania Serwisu Motley;

- niepodejmowanie czynnosci zmierzajgcych do uzyskania dostepu do danych i informacji
nieprzeznaczonych dla Uzytkownika;

- korzystania z Ustug oferowanych za posrednictwem Serwisu Motley, bez naruszania obowigzujgcych
przepisdbw prawa, postanowien Regulaminu, norm obyczajowych oraz w zgodzie ze zwyczajami

i zasadami wspotzycia spotecznego;



- przestrzeganie zakazu dostarczania, przekazywania i rozpowszechniania tresci o charakterze
bezprawnym;

- korzystania z Serwisu Motley w sposdb niezaktdcajacy jego funkcjonowania, m.in. poprzez uzycie
okreslonego oprogramowania lub urzadzen;

- niepodejmowania dziatan takich jak rozsytanie lub umieszczanie w Serwisie Motley niezamdwionej
informacji handlowej;

- korzystania z Ustug w sposéb nieucigzliwy dla innych Uzytkownikéw lub dla JAVRO2,
z poszanowaniem wszelkich przystugujgcych im praw.

12. JAVRO2 nie ponosi odpowiedzialnosci za korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu Motley

W sposdOb sprzeczny z prawem lub postanowieniami Regulaminu.

§ 5. Ztozenie Zapytania

1. W procesie sktadania Zapytania Uzytkownik ma mozliwos¢ zaakceptowania tresci Regulaminu
i wyrazenia zgody na stosowanie Regulaminu. Brak akceptacji tresci Regulaminu i wyrazenia zgody na
jego stosowanie powoduje, ze nie jest mozliwe ztozenie Zapytania za posrednictwem Serwisu Motley.
2. Po ztozeniu Zapytania Uzytkownik otrzymuje wiadomosc¢ z potwierdzeniem ztozenia Zapytania na
adres e-mail podany w toku jego sktadania.

3. Potwierdzenie ztozenia Zapytania nie stanowi zawarcia Umowy sprzedazy.

§ 6. Postepowanie reklamacyjne

1. Uzytkownik moze zgtaszaé reklamacje dotyczgce Ustug Swiadczonych w ramach Serwisu Motley.

2. Reklamacje mozna zgtaszaé pisemnie na adres: 40-657 Katowice, ul. Zbozowa 10, badZ poprzez
wystanie wiadomosci na adres e-mail: hello@motley.pl

3. Zgtoszenie reklamacji powinno zawierac¢ oznaczenie osoby zgtaszajacej reklamacje (imie, nazwisko,
adres zamieszkania, adres e-mail) oraz opis zdarzenia bedgcego przyczyng reklamacji. Jezeli
przekazane w reklamacji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia, przed rozpatrzeniem
reklamacji JAVRO2 zwraca sie do Uzytkownika o jej uzupetnienie we wskazanym zakresie.

4. Reklamacje zostang rozpatrzone w terminie 30 dni od daty otrzymania przez JAVRO2 prawidtowo
ztozonej reklamacji (zawierajgcej wymagane elementy i niewymagajacej uzupetnienia).

5. Informacja o sposobie rozpatrzenia reklamacji zostanie przestana Uzytkownikowi na adres e-mail

podany w reklamacji.



6. Reklamacje dotyczace jakosci lub wad Towardw nabytych od Kontrahentdw, czy tez nienalezytego
wykonania badz niewykonania umowy sprzedazy, w tym procesu dostawy Towaru, nalezy kierowac

bezposrednio do Kontrahenta, z ktérym Uzytkownik zawart Umowe sprzedazy.

§ 6 Wtasnosc intelektualna

1. Autorskie prawa majgtkowe do elementéw Serwisu Motley, w tym do logotypdw i tresci
zamieszczonych w Serwisie Motley, a takze do uktadu i kompozycji tych elementéw oraz prawa
wiasnosci przemystowej, w tym prawa ochronne na znaki towarowe umieszczone w Serwisie Motley,
przystugujg JAVRO2 lub podmiotom trzecim.

2. Uzytkownik nie jest uprawniony do kopiowania, rozpowszechniania, reprodukowania lub

modyfikowania jakichkolwiek tresci, w tym danych umieszczonych w Serwisie Motley.

§ 7. Ochrona prywatnosci

1. Z zastrzezeniem pozostatych postanowiern Regulaminu, administratorem danych osobowych
w rozumieniu Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz. U. z
2016 r., poz. 922 z pdin. zm.) w odniesieniu do danych osobowych Uzytkownika, ktérych dane
osobowe zostaty przekazane na rzecz JAVRO2 w zwigzku ze $wiadczeniem Ustug Motley, jest JAVRO2.
2. Dane osobowe Uzytkownika sg przetwarzane zgodnie z prawem, w szczegdlnosci zgodnie
z przepisami Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych i Ustawy z dnia 18 lipca
2002r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

3. Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne.

4. JAVRO2 bedzie przetwarzat nastepujace kategorie danych osobowych/zbiory danych osobowych
Uzytkownika:

1) imie i nazwisko,

2) numer telefonu,

4) adres e-mail.

5. Dane osobowe Uzytkownika przetwarzane sg w celu $wiadczenia przez JAVRO2 Uzytkownikowi
Ustug Motley oraz w celu marketingu bezposredniego produktéw lub ustug JAVRO2.

6. Dane osobowe Uzytkownika mogg by¢ przekazywane podmiotom uprawnionym do otrzymania
tych danych na mocy obowigzujgcych przepisow prawa, w tym wiasciwym organom wymiaru
sprawiedliwosci, a w zakresie i na czas niezbedny do $wiadczenia lub realizacji Ustug Motley, w tym

w zwigzku ze ztozonym Zapytaniem przez Uzytkownika, takie na rzecz Kontrahentéw.



W szczegdlnosci dane osobowe Uzytkownikéw mogg byé przekazywane przez JAVRO2 Kontrahentom
w celu:

a) umozliwienia oferowania tym Uzytkownikom zawarcia Umowy sprzedazy oraz obstugi procesu jej
realizacji;

b) marketingu bezposredniego produktow lub ustug Kontrahentéw.

7. JAVRO2 zapewnia Uzytkownikowi realizacje uprawnien wynikajgcych z Ustawy o ochronie danych
osobowych oraz innych przepisow prawa, w tym prawa dostepu do tresci witasnych danych
osobowych i ich poprawiania oraz prawa do kontroli przetwarzania wtasnych danych osobowych.
W ramach realizacji prawa do kontroli przetwarzania wtasnych danych osobowych, Uzytkownik ma
w szczegblnosci prawo do wniesienia — w przypadkach okreslonych w Ustawie o ochronie danych
osobowych oraz w innych przepisach prawa — pisemnego, umotywowanego zgdania zaprzestania
przetwarzania danych osobowych ze wzgledu na swojg szczegdlng sytuacje, a takze wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych, gdy JAVRO2 zamierza je przetwarza¢ w celach
marketingowych lub wobec przekazywania przez JAVRO2 danych osobowych innemu niz JAVRO2
administratorowi danych.

8. JAVRO2 z nalezytg starannoscig dobiera i stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne
zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych, w tym zabezpieczenia o charakterze
programistycznym. JAVRO2 zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym,
a takze innymi przypadkami ich ujawnienia albo utraty oraz przed zniszczeniem lub nieuprawniong
modyfikacjg wskazanych danych, jak réwniez przed ich przetwarzaniem 2z naruszeniem
obowigzujgcych przepisdw prawa. JAVRO2 sprawuje statg kontrole nad procesem przetwarzania
danych oraz ogranicza dostep do danych w mozliwie najwiekszym stopniu, udzielajagc stosownych
upowaznien tylko wowczas, gdy jest to niezbedne do prawidtowego swiadczenia Ustug Motley.

9. JAVRO2 wykorzystuje adresy IP komputeréw Uzytkownikéw zbierane w trakcie potaczen
internetowych z Serwisem Motley w celach technicznych, zwigzanych z administracjg serwerami.
Ponadto adresy IP stuzg do zbierania ogdlnych, statystycznych informacji demograficznych (np.
o regionie, z ktérego nastepuje potgczenie na potrzeby przekierowania Zapytania do Kontrahenta).
10. JAVRO2 informuje, ze podczas przegladania stron internetowych Serwisu Motley uzywane sg
przez JAVRO2 pliki ,cookies”, czyli niewielkie informacje tekstowe, zapisywane w komputerze
Uzytkownika, ktore pozwalajg dostosowywacé ustugi i tresci do indywidualnych potrzeb i preferencji
Uzytkownikow, jak rowniez stuzg do opracowywania ogdlnych statystyk dotyczacych korzystania
przez Uzytkownikow z Serwisu Motley. Uzyskane przez JAVRO2 informacje ,cookies” sg catkowicie
anonimowe i w zadnym wypadku nie sg kojarzone z konkretnym i zidentyfikowanym Uzytkownikiem.

Uzytkownik w kazdej chwili ma mozliwos¢ zablokowania generowania plikéw ,cookies” poprzez
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wybranie odpowiedniej opcji w swojej przegladarce internetowej. JAVRO2 informuje, ze w przypadku
wytgczenia w przegladarce internetowej opcji pozwalajgcej na zapisywanie plikéw ,cookies”,

korzystanie z Serwisu Motley moze by¢ utrudnione.

§ 8. Wymogi techniczne

System teleinformatyczny, z ktérego korzysta Uzytkownik, powinien spetnia¢ nastepujgce minimalne
wymagania techniczne, niezbedne do korzystania z Serwisu Motley:

- Internet Explorer w wersji 9.0 lub nowszej z wtgczong obstugg JavaScript i Cookies lub

- Mozilla Firefox w wers;ji 37.0 lub nowszej z wigczong obstugg JavaScript i cookies,

- Google Chrome w wersji 41.0 lub nowszej z wtgczong obstugg JavaScript i cookies,

- Minimalna rozdzielczos¢ ekranu 1024x768 pikseli.

§ 9. Wejscie w zycie i zmiany Regulaminu

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01/03/2018 roku.

2. JAVRO?2 zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w dowolnym terminie.

3. W przypadku zmiany Regulaminu, jego doreczenie Uzytkownikowi odbywac sie bedzie poprzez
umieszczenie na stronach Serwisu Motley lub doreczenie poprzez e-mail.

4. Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie w terminie okreslonym przez JAVRO2, nie krétszym jednak

niz 7 dni od dnia ogtoszenia o zmianach w Serwisie Motley.

§ 10. Postanowienia koricowe

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie
obowigzujgce przepisy polskiego prawa, a w szczegdlnosci przepisy Kodeksu cywilnego oraz Ustawy
z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tekst jedn. Dz. U. z 2017 r., poz. 1219.
ze zm.).

2. Do realizacji Ustug Motley w ramach Serwisu Motley wytgczone jest stosowanie jakichkolwiek
wzorcow umownych, w szczegdlnosci ogdlnych warunkéw umoéw, wzordw umoéw i regulaminow
stosowanych przez Uzytkownika.

3. Sgdem wtasciwym do rozpatrywania sporow powstatych w zwigzku ze stosowaniem Regulaminu
lub wyniktych w zwigzku ze swiadczonymi Ustugami drogg elektroniczng na jego podstawie jest sad

powszechny wiasciwosci ogdlnej.



